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Niniejsze ttumaczenie zostato przygotowane w celach
informacyjnych i nie zostato wykonane przez osobe uprawniong do
ttumaczenia dokumentéw prawnych.

Kazdy, kto czyta lub pobiera plik PDF z tym ttumaczeniem, czyni to
na wtasng odpowiedzialnosc i zrzeka sie wszelkich roszczen wobec
osoby ttumaczace).

Nalezy mie¢ na uwadze, ze kazdy dokument w wersji polskiej ma
swoj odpowiednik w wersji niemieckiej, ktory zostat stworzony
przez towarzystwo ubezpieczeniowe i stanowi jedyny i

petnoprawny dokument do dochodzenia swoich praw.

Zachecamy do zapoznania sie z oryginalnym dokumentem w wersji
niemieckiej w przypadku jakichkolwiek watpliwosci lub potrzeby
skorzystania z dokumentu w celach prawnych.
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Informacje dotyczace wymiany danych z informa
HIS GmbH na podstawie art. 13 i 14 RODO

Informujemy, ze podczas zawierania umowy ubezpieczenia lub w trakcie
rozpatrywania roszczen przekazujemy dane dotyczace przedmiotu
ubezpieczenia (dane identyfikacyjne pojazdu lub adres budynku), a takze
informacje o Twojej osobie (nazwisko, imie, data urodzenia, adres,
poprzednie adresy) do informa HIS GmbH (zapytanie HIS). Informa HIS
GmbH wykorzystuje te dane w celu sprawdzenia, czy w "Hinweis- und
Informationssystem der Versicherungswirtschaft" (HIS)
przechowywane sg informacje o uzytkowniku ilub jego majatku
ubezpieczeniowym, ktére moga wskazywaé na zwigkszone ryzyko lub
nieprawidtowos$ci w roszczeniu ubezpieczeniowym. Takie informacje
mogq by¢ dostepne wylacznie na podstawie wczesniejszego raportu firmy
ubezpieczeniowej do HIS (rejestracja HIS), o ktérym uzytkownik mogt zostac
osobno poinformowany przez rejestrujaca firme ubezpieczeniowa. Dane
przechowywane w HIS na podstawie rejestracji HIS beda przekazywane
przez informa HIS GmbH do nas, firmy ubezpieczeniowe] skiadajacej
zapytanie.

Wiecej informacji na temat HIS mozna znalez¢ na nastepujacych
stronach internetowych: www.informa-his.de

Cele przetwarzania danych przez informa HIS GmbH

informa HIS GmbH obstuguje system referencyjny i informacyjny HIS dla
branzy ubezpieczeniowej jako administrator danych zgodnie z prawem o
ochronie danych. Przetwarza dane osobowe w celu wspierania branzy
ubezpieczeniowej w przetwarzaniu wnioskow ubezpieczeniowych i roszczen.
Dane te obejmujg informacje o zwigkszonym ryzyku lub anomaliach, ktére
mogq wskazywaé na nieprawidtowosci (np. wielokrotne fakturowanie
roszczenia ubezpieczeniowego do réznych firm ubezpieczeniowych).

Podstawa prawna przetwarzania danych

informa HIS GmbH przetwarza dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f RODO. Jest to dopuszczalne, o ile przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez administratora lub przez strone trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w
ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, wymagajace
ochrony danych osobowych.

informa HIS GmbH sama nie podejmuje zadnych decyzji dotyczacych
zawarcia umowy ubezpieczenia lub zaspokojenia roszczen. Dostarcza
jedynie firmom ubezpieczeniowym informaciji potrzebnych do podjecia takich
decyzji.

Pochodzenie danych z informa HIS GmbH
Dane w HIS pochodza wytacznie od firm ubezpieczeniowych, ktdre rejestrujg
je wHIS.

Kategorie danych osobowych

W oparciu o zapytanie HIS lub rejestracje HIS firmy ubezpieczeniowej,
informa HIS GmbH przechowuje dane zapytania lub rejestracji wraz z
danymi osobowymi wykorzystywanymi w tym celu (nazwisko, imie, data
urodzenia, adres, poprzednie adresy) lub informacje o przedmiocie
ubezpieczenia (np. informacje o pojezdzie lub budynku), a takze o firmie
ubezpieczeniowej sktadajacej zapytanie Ilub rejestrujacej sie - w
zaleznosci od rodzaju ubezpieczenia lub linii biznesowej. W przypadku
rejestracji HIS przez firme ubezpieczeniowa, o ktérej uzytkownik moze
zosta¢ poinformowany oddzielnie przez firme ubezpieczeniowa,
informa HIS GmbH przechowuje zwigkszone ryzyko Iub anomalie, ktdre
mogq wskazywac na nieprawidtowosci, pod warunkiem, ze takie informacje
zostaly zgloszone do HIS. W sektorze ubezpieczen na zycie moze to
obejmowa¢ na przyktad informacje o mozliwych zaostrzeniach (bez
odniesienia do danych zdrowotnych) oraz sume ubezpieczenia/kwote
emerytury. W przypadku pojazdéw przechowywane moga by¢ na
przyktad szkody catkowite, fikcyjne rozliczenia lub nieprawidtowosci w
poprzednim zgtoszeniu szkody. Dane dotyczace budynkéw obejmujg
liczbe i okres roszczen z tytutu szkod budowlanych.

Kategorie odbiorcow danych osobowych

Odbiorcami sg wytgcznie firmy ubezpieczeniowe z siedzibg w
Niemczech oraz, w indywidualnych przypadkach, panstwowe organy
Sledcze w kontekscie postepowan dochodzeniowych.

Czas przechowywania danych

informa HIS GmbH przechowuije informacje o osobach zgodnie z art. 17 ust. 1
lit. a) RODO tylko przez okreslony czas.

Informacje dotyczace zapytan HIS sg usuwane po uptywie dwdch lat.

informa HIS

System powiadomien i informacji
niemieckiej branzy ubezpieczeniowej

Nastepujace okresy przechowywania majg zastosowanie do rejestracji HIS:

. Dane osobowe (imie i nazwisko, adres i data urodzenia), a takze dane
pojazdu i budynku sg usuwane pod koniec czwartego roku
kalendarzowego po poczatkowym przechowywaniu. Jesli dana osoba
zostanie ponownie zarejestrowana w wyzej wymienionym
okresie, prowadzi to do przedtuzenia okresu przechowywania
danych osobowych o kolejne cztery lata. Maksymalny okres
przechowywania w takich przypadkach wynosi 10 lat.

. Dane z segmentu ubezpieczen na zycie zostang usunigte pod koniec
trzeciego roku po poczatkowym przechowywaniu w przypadku
umow, ktore nie zostaly zrealizowane.

Prawa osob, ktorych dane dotycza

Kazda osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo dostepu do swoich danych,
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania. Praw tych
zgodnie z art. 15-18 RODO mozna dochodzi¢ wobec informa HIS GmbH
pod adresem podanym ponizej. Mozna réwniez skontaktowac sie z
organem nadzorczym odpowiedzialnym za informa HIS GmbH -
Heskim Inspektorem Ochrony Danych, Gustav- Stresemann-Ring 1,
65189 Wiesbaden. W odniesieniu do zgtaszania danych do HIS
odpowiedzialny jest organ nadzorczy ds. ochrony danych witasciwy dla
firmy ubezpieczeniowe;.

Zgodnie z art. 21 (1) RODO przetwarzanie danych moze by¢
przedmiotem sprzeciwu z przyczyn wynikajacych ze szczegolnej
sytuacji osoby, ktérej dane dotycza, pod adresem podanym ponizej.

Jesli uzytkownik chce wiedzie¢, jakie dane o nim, jego pojezdzie lub
budynku przechowuje informa HIS GmbH i komu zostaly one przekazane,
informa HIS GmbH chetnie go o tym poinformuje. Mozna bezptatnie
zazadaé tak zwanego samodzielnego ujawnienia. Nalezy pamieta¢, ze
informa HIS GmbH nie moze udziela¢ zadnych informacii telefonicznie
ze wzgledu na ochrong danych, poniewaz nie jest mozliwe
jednoznaczne zidentyfikowanie uzytkownika przez telefon. Aby zapobiec
naduzyciom ze strony osob trzecich, informa HIS GmbH wymaga od
uzytkownika podania nastepujacych informacii:

«  Nazwisko (jesli dotyczy, nazwisko panienskie), imie (imiona), data urodzenia

«  Aktualny adres (ulica, numer domu, kod pocztowy i miejscowos$¢)
oraz, w stosownych przypadkach, poprzednie adresy z ostatnich
pieciu lat.

e Numer VIN pojazdu, jesli dotyczy. W przypadku zapytan dotyczacych
pojazdu nalezy zataczy¢ kopie dowodu rejestracyjnego | lub Il jako
dowdd wtasnosci.

e W przypadku zapytan dotyczacych budynku konieczne jest
zalgczenie ostatniego zaswiadczenia o ubezpieczeniu lub innego
dokumentu potwierdzajacego wiasnosé (np. kopii wypisu z rejestru
gruntéw lub umowy kupna).

Dobrowolne zataczenie kopii dowodu tozsamosci (z przodu i z tytu) utatwi
firmie informa HIS GmbH identyfikacje uzytkownika, a tym samym pozwoli
unikng¢ ewentualnych zapytan.
Formularz do samodzielnego wypetnienia mozna réwniez pobra¢ ze strony
internetowej:
www.infoma-HIS.de/selbstauskunft/ w informa HIS GmbH.

Dane kontaktowe firmy i inspektora ochrony danych

informa HIS GmbH

Kreuzberger Ring 68

65205 Wiesbaden

Telefon: 0611/880870-0

Z inspektorem ochrony danych firmy informa HIS GmbH mozna réwniez
skontaktowa¢ si¢ pod powyzszym adresem, do wiadomosci dziatu
ochrony danych, lub pocztg elektroniczng pod nastepujacym adresem:
his-datenschutz@informa.de.
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