
Niniejsze tłumaczenie zostało przygotowane w celach
informacyjnych i nie zostało wykonane przez osobę uprawnioną do
tłumaczenia dokumentów prawnych. 

Każdy, kto czyta lub pobiera plik PDF z tym tłumaczeniem, czyni to
na własną odpowiedzialność i zrzeka się wszelkich roszczeń wobec
osoby tłumaczącej. 

Należy mieć na uwadze, że każdy dokument w wersji polskiej ma
swój odpowiednik w wersji niemieckiej, który został stworzony
przez towarzystwo ubezpieczeniowe i stanowi jedyny i
pełnoprawny dokument do dochodzenia swoich praw. 

Zachęcamy do zapoznania się z oryginalnym dokumentem w wersji
niemieckiej w przypadku jakichkolwiek wątpliwości lub potrzeby
skorzystania z dokumentu w celach prawnych.

Stand 11.2023 

Ważne !!!
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Gdzie jestem ubezpieczony?
✓ Posiadasz ochronę ubezpieczeniową, jeśli sąd lub organ w Europie, w krajach graniczących z Morzem 

Śródziemnym, na Wyspach Kanaryjskich i na Maderze ma jurysdykcję prawną i dochodzisz tam swoich interesów 
prawnych. Nie ma to zastosowania, jeśli ubezpieczony obszar prawa (np. ochrona prawna podatków) jest 
ograniczony do sądów niemieckich.

✓ Jeśli tymczasowo przebywasz za granicą, masz również ochronę ubezpieczeniową na całym świecie.

Niniejszy arkusz informacyjny stanowi krótki przegląd. Nie jest on zatem kompletny. Pełne informacje znajdują się w 
dokumentach umowy (wniosek ubezpieczeniowy, polisa ubezpieczeniowa, warunki ubezpieczenia i przegląd 
świadczeń). Aby upewnić się, że jesteś w pełni poinformowany, zapoznaj się ze wszystkimi dokumentami.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Oferujemy ubezpieczenie ochrony prawnej. Dzięki temu zapewniamy, że możesz chronić swoje interesy prawne w obszarach 
życia, które ubezpieczyłeś.

Produkty: Aktywna ochrona prawna, 
web@ktiv

Firma: ARAG SE Niemcy

Ubezpieczenie ochrony prawnej
Arkusz informacyjny dotyczący produktów ubezpieczeniowych

Co jest ubezpieczone?
✓ Dzięki ubezpieczeniu ochrony prawnej 

oferujemy ochronę prawną opartą na 
potrzebach w różnych obszarach, w zależności 
od osobistej sytuacji, np. w sferze prywatnej, 
zawodowej i/lub w zakresie prawa drogowego.

✓ Ochrona prawna rozciąga się na rodzaje 
świadczeń. Obejmują one najważniejsze 
obszary prawa (np. odszkodowania lub prawo 
pracy).

✓ W  p r z y p a d k u  prywatnej ochrony prawnej (§ 
26 ARB), ochrony prawnej dla osób 
prowadzących działalność gospodarczą (§ 28 
ARB), ochrony prawnej w ruchu drogowym (§§ 
21 i 23) oraz ochrony prawnej mienia (§ 29 ARB) 
można wybrać między wariantami świadczeń 
Basic, Comfort i Premium.
W przypadku szczególnego ryzyka związanego z 
korzystaniem z Internetu oferujemy ochronę 
ubezpieczeniową z web@ktiv, po uzgodnieniu. 
Również w tym przypadku można wybierać 
między wariantami świadczeń Basic, Comfort i 
Premium.

Jakie koszty pokrywamy?
Ubezpieczenie obejmuje w szczególności
✓ Ustawowe opłaty prawnika.
✓ Koszty sądowe i komornicze.
✓ Wynagrodzenie dla świadków i biegłych 

powołanych przez sąd.
✓ Koszty strony przeciwnej, jeśli jesteś 

zobowiązany do ich poniesienia.
✓ W postępowaniu pozasądowym zwyczajowe 

wynagrodzenie biegłego o odpowiednich 
kompetencjach technicznych.

✓ Koszty mediacji.

Jak wysoka jest suma ubezpieczenia?
Wysokość uzgodnionej sumy ubezpieczenia można 
znaleźć we wniosku, przeglądzie świadczeń lub 
polisie ubezpieczeniowej.

Co nie jest ubezpieczone?
Istnieje szereg przypadków, w których ochrona 
ubezpieczeniowa może być ograniczona, na 
przykład: x W przypadku niektórych świadczeń 
obowiązuje okres oczekiwania:

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wyłącznie 
spory
których pierwsza przyczyna wystąpiła po upływie 
okresu oczekiwania.

x Spór ma kilka przyczyn.
Ochrona ubezpieczeniowa przysługuje tylko 
wtedy, gdy
pierwsza przyczyna ma miejsce po rozpoczęciu 
ubezpieczenia.

x Uzgodniliśmy udział własny: W takim przypadku 
musisz samodzielnie pokryć koszty każdego 
zdarzenia objętego ubezpieczeniem w 
wysokości uzgodnionego udziału własnego.

Czy są jakieś ograniczenia zasięgu?
! Nie możemy ubezpieczyć wszystkich możliwych 

sporów. W przeciwnym razie musielibyśmy 
naliczyć znacznie wyższą składkę. Z tego 
powodu ochrona prawna nie obejmuje niektórych 
kwestii prawnych, na przykład

! Spory wynikające z finansowania działek 
budowlanych lub budynków

! Spory dotyczące praw patentowych lub znaków 
towarowych
! Spory dotyczące umów hazardowych lub 

zakładów lub obietnic nagród.
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Kiedy i jak mogę zapłacić?
Pierwszą składkę należy wpłacić nie później niż dwa tygodnie po otrzymaniu certyfikatu ubezpieczenia. Polisa 
ubezpieczeniowa określa, kiedy należy opłacać kolejne składki. W zależności od umowy między nami może to być 
miesięcznie, kwartalnie, półrocznie lub rocznie. Możesz przekazać nam składkę lub upoważnić nas do pobrania składki 
z Twojego konta.

Kiedy rozpoczyna się i kończy ochrona?
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się w dniu określonym w polisie ubezpieczeniowej. Warunkiem jest opłacenie 
pierwszej składki ubezpieczeniowej.
Ubezpieczenie ochrony prawnej można wykupić na okres jednego roku lub trzech lat. Jest ono automatycznie 
odnawiane na kolejny rok (rok odnowienia), chyba że użytkownik lub my anulujemy umowę.

Jak mogę anulować umowę?
– Umowę można anulować na koniec pierwotnie uzgodnionego okresu obowiązywania umowy oraz na koniec 

każdego roku przedłużenia (należy to zrobić co najmniej trzy miesiące przed końcem okresu obowiązywania 
umowy).

– W ciągu dwunastu miesięcy wystąpiły co najmniej dwa zdarzenia objęte ubezpieczeniem i istnieje dla nich 
ochrona ubezpieczeniowa: Ty lub my możemy wówczas przedwcześnie rozwiązać umowę ubezpieczenia.

– Możesz również zrezygnować, jeśli odmówimy ochrony ubezpieczeniowej bez uzasadnienia lub podniesiemy 
składkę.

Jakie mam obowiązki?
Na przykład istnieją następujące obowiązki:
– Na wszystkie pytania zawarte w formularzu zgłoszeniowym należy odpowiedzieć zgodnie z prawdą i w sposób 

kompletny.
– Skontaktuj się z nami, jeśli Twoje dane we wniosku ubezpieczeniowym lub umowie wymagają zmiany.
– Musisz poinformować nas i swojego prawnika w pełni i zgodnie z prawdą o faktach dotyczących sprawy.
– Użytkownik musi koordynować z nami wszelkie działania związane z kosztami, o ile jest to dla niego uzasadnione.


